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1. Introduccion

Actualmente, la corrupcion se ha sefialado como una de las principales
preocupaciones de los ciudadanos, incluso por encima de la globalizacién o
la migracién?!; se constituye en un gran reto el lograr la integridad en el
sector publico, de forma que se garantice una actuacidon ética de las
personas servidoras, para que incorporen principios y valores de tal forma
que en su labor, prioricen el resguardo de los intereses publicos, por
encima de los intereses privados.

El Ministerio de Cultura y Juventud viene trabajando para posicionar le
gestion ética como un eje transversal en la institucion. Se cuenta con un
Manual de Valores Compartidos que establece los valores que identifican a
la institucion: la probidad, el respeto y el compromiso. También, en el ano
2020 se aprobd la Politica Etica, que traza la ruta de las acciones que se
deben llevar a cabo para el fortalecimiento del Ministerio de Cultura y
Juventud.

2.0bjeto

El presente protocolo, busca establecer y clarificar las situaciones que
implican conflictos de interés en el ejercicio de las funciones y la forma de
atenderlas, con el fin de prevenir conductas improbas, corruptas y
fraudulentas y lograr una actuacion proba por parte de las personas
servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud, de forma que se resguarden
los intereses comunes y la imagen institucional.

3. Ambito de aplicacién

Lo establecido en este protocolo serda aplicable a todas las personas
servidoras que laboran en el Ministerio de Cultura y Juventud, sea en
propiedad o interinas.

4. Documentos de referencia

Nuestro pais ha suscrito distintos instrumentos internacionales en materia
de anticorrupcién y ha establecido leyes en este mismo sentido, que instan

L https://www.oecd.org/gov/ethics/recomendacion-sobre-integridad-es.pdf



a la administracién publica a adoptar medidas para la prevencion, deteccidon
y sancion de las conductas contrarias a la ética:

a.

La Convencion de Naciones Unidas contra la Corrupcién, Ley
No. 8557 del 29 de noviembre del 2006, articulo 7, les solicita
a los estados miembros la implementacion de sistemas
destinados a prevenir los conflictos de interés en la funcién
publica.

La Convencién Interamericana contra la Corrupcion, Ley No.
7670 del 17 de abril de 1997, en su articulo 3, por su parte,
establece que se deberan emitir normas de conducta para el
correcto, honorable y adecuado cumplimiento de las funciones
publicas orientadas a prevenir conflictos de interés.

La Ley contra de la Corrupcidn y el Enriquecimiento Ilicito en la
funcion publica, Ley No. 8422 de 6 de octubre de 2004,
establece imperativos sustanciales de orden ético y legal que
imponen deberes de conducta acordes con principios
elementales de objetividad, imparcialidad, neutralidad politica
partidista, eficacia, transparencia, resguardo de la hacienda
publica, respeto al bloque de legalidad y sometimiento a los
organos de control, entre otros.

Que el articulo 3 de la Ley No. 8422 establece el deber de
probidad aplicable a toda persona funcionaria publica, el cual
obliga a cumplir las funciones que le confiere la ley con
rectitud, buena fe y estricto apego a la legalidad, asegurando
que las decisiones que se adopten en cumplimiento de las
atribuciones publicas se ajusten a la imparcialidad y se
orienten a la satisfaccién del interés general.

Que el articulo 13, inciso a) de la Ley General de Control
Interno, Ley No 8292 del 04 de setiembre de 2002, establece
como deber de las y los jerarcas y titulares subordinados,
tomar acciones para promover la integridad y el cumplimiento
de los valores éticos de la funcidén publica a nivel institucional.
Que la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(OCDE), de la cual Costa Rica es miembro, recomienda la
adopcion de medidas para la prevencion, identificacion y
manejo adecuado de los conflictos de interés.?

5. Definiciones

a. Conflicto de interés. Segun la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos OCDE, un conflicto de interés de
naturaleza publica es aquel que involucra un conflicto entre el
deber publico y los intereses privados de una persona servidora
publica, en el que esta tiene un interés privado con capacidad de

2 Guia sobre el Manejo de Conflictos de Intereses en el Sector Publico y Experiencias Internacionales” de
la Organizacién para la Cooperacidn y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).



influir indebidamente en el ejercicio de sus deberes vy
responsabilidades oficiales3.

b. Principios: Elementos fundamentales sobre los que se construye
la convivencia; estos guian las acciones de las personas con el fin
de preservar la coexistencia social.

c. Probidad: Honradez e integridad al tomar nuestras decisiones y
al actuar.®

d. Gestion Etica: Estrategia de la gestidn institucional a partir de la
ética. Constituye una actuacién autorregulada, que demanda la
participacion de todas las personas funcionarias del MCJ vy
contribuye a la toma de decisiones, a la aplicacién desde la
conviccién de los principios y valores que en el desempefio de la
funcidon publica corresponde, a la consolidaciéon de la misidon y
visibn, a ajustar los planes estratégicos y estructuras
organizacionales hacia el logro de los objetivos y a asumir sus
responsabilidades frente a los publicos de interés.

e. Valores: Creencias fundamentales que nos ayudan a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, o un
comportamiento en lugar de otro. Se entenderdn como valores los
comprendidos en el Manual de Valores Compartidos del Ministerio
de Cultura y Juventud.

6. Contenido

6.1 Sobre los tipos de intereses privados relevantes

Los intereses privados con capacidad de generar conflictos de interés
pueden ser de distinta indole: financieros o pecuniarios (negocios, deudas,
expectativas de trabajos, etc.), derivados de relaciones familiares (circulo
familiar cercano), afectivos (amistad intima, enemistad manifiesta,
noviazgo, relaciones de pareja publicas o clandestinas, etc.), comunales,
religiosos o de las afiliaciones con organizaciones con o sin fines de lucro,
empresariales, politicas, sindicales o profesionales, entre otros.>

6.2 El manejo de los conflictos de interés

Los conflictos de interés deben ser manejados de manera oportuna y
efectiva, a través de medidas tendientes a su prevencion, deteccidon y
solucién, por el riesgo que implican para la probidad e integridad en el
ejercicio de la funcién publica y la amenaza que representan para el interés
comun, la confianza y la credibilidad en la institucion.

3 “Guia sobre el Manejo de Conflictos de Intereses en el Sector Publico y Experiencias Internacionales”
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

4 Manual de Valores Compartidos MCJ.

5 “Guia sobre el Manejo de Conflictos de Intereses en el Sector Publico y Experiencias Internacionales”
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), 1.1.



6.3 Principios esenciales para el manejo de los conflictos de interés

Las personas servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud deben
comprometerse a practicar los siguientes principios:

-Servir al interés general: el trabajo debe ser ejercido de tal forma que
prive el interés publico con apego a la legalidad, sin la menor consideracién
de provecho personal.

-Transparencia y escrutinio: los intereses y relaciones privadas de las
personas servidoras, que puedan comprometer el ejercicio desinteresado de
las funciones publicas deben ser revelados de manera oportuna, como
garantia de transparencia y correcta gestion de las situaciones de conflictos
de interés.

-Responsabilidad individual y ejemplo: las personas servidoras deben
comportarse todo el tiempo con integridad y organizar sus asuntos privados
de forma que se eviten los conflictos de interés.

-Proteccidn de la confianza y credibilidad: debe privar la adopcion de
medidas efectivas y oportunas que den solucion a los conflictos de interés
de las personas servidoras y resguardando el prestigio institucional.

Ademas, se debe de considerar lo indicado en el Decreto Ejecutivo N°
33270, Capitulo III correspondiente a los Principios Eticos que deben regir
la conducta de los servidores, en su articulo 7, sean los siguientes:

Son principios éticos de la funcidn publica y de los servidores, los
siguientes:

1-. Servicio: El ejercicio de la funcion publica debe orientarse a la
satisfaccion del bien comun, que es su fin Gltimo y esencial. Se debe servir
de manera humana, digna y eficiente, sin asumir actitudes que perjudiquen
la imagen de la administracion publica en general y del Ministerio, en
particular y dafien los derechos de los habitantes. El cargo se debe ejercer
con profesionalismo, vocacion, disciplina, diligencia, oportunidad y eficiencia
para dignificar la funcidn publica y mejorar la calidad de los servicios. Su
actuacion estd sometida a la evaluacion de resultados y a la rendicion de
cuentas, de conformidad con el articulo 11 de la Constitucion Politica.

2-. Imparcialidad: Ser imparcial y justo en las relaciones laborales y en la
prestacién del servicio, sin tratar con privilegio o discriminacién a los
administrados por razones econdmicas, sociales, ideoldgicas, politicas,
étnicas, religiosas y de género.

3-. Legalidad: Ejercer el cargo de conformidad con la Constitucion y las
Leyes de la Republica, sin abusar del poder, la autoridad y las atribuciones
concedidas por la ley.

4-. Transparencia: Actuar de buena fe. Abstenerse de participar en
cualquier asunto que comprometa el criterio o genere dudas sobre la
imparcialidad del servidor.



5-. Justicia: Hacer uso prudente de la libertad, de manera que los fines se
obtengan por medios justos y licitos. Actuar con equidad y respeto en el
trato con los superiores, colaboradores, companeros y administrados.

6-. Decoro: El servidor publico debe actuar en forma tal que su conducta
pueda admitir el examen publico mas minucioso. Para ello no es suficiente
la simple observancia de la ley; deben aplicarse también los principios de
ética del servicio publico, regulados o no de modo directo por la ley.

6.4 Obligaciones de las personas servidoras del Ministerio de Cultura y
Juventud frente a los conflictos de interés.

Todas las personas servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud son
responsables de vigilar que sus intereses privados no afecten las funciones
a cargo, la confianza y credibilidad institucional y, en consecuencia, deben:
a) Evitar colocarse en situaciones de conflictos de interés que menoscaben
0 pongan en riesgo su imparcialidad, independencia e integridad para el
ejercicio de las funciones de su cargo o puedan generar dudas razonables
acerca de su objetividad o independencia o la del Ministerio de Cultura y
Juventud.

b) Adoptar todas las previsiones posibles, para organizar sus asuntos
privados a fin de prevenir los conflictos de interés.

c) Revelar los intereses privados que los coloquen en conflictos de interés:
las personas servidoras del MCJ estan obligadas a informar formalmente a
su instancia superior jerarquica, sobre los intereses privados que los puedan
colocar en una situacién de conflicto de interés en el ejercicio de sus
funciones, de manera transparente, oportuna y oficiosa como por ejemplo,
las situaciones que provienen de parentescos por afinidad hasta tercer
grado, ofrecimiento o entrega de regalos o ventajas de cualquier
naturaleza, como nuevas actividades privadas de la persona servidora,
relaciones personales afectivas o de negocios, entre otras, que sean
potencialmente generadoras de conflictos de interés.

6.5 El deber de abstencién

Todas las personas que laboran para el Ministerio de Cultura y Juventud,
deberan abstenerse de asesorar, auxiliar, opinar o influir de cualquier
forma, participar en la discusidn o resolver asuntos sometidos a su
conocimiento, ya sea individualmente o como miembro de un dérgano
colegiado, cuando se encuentren bajo los siguientes supuestos:

a. Tengan un interés directo.®

b. En asuntos que le interesen de la misma manera a su cdényuge,
conviviente, ascendiente, descendiente o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad o tercer grado de afinidad’, madrastras, padrastros,
hijastras, hijastros o persona con quien tenga hijas o hijos.

c. Sean asuntos de interés directo de personas juridicas o empresas con las
cuales la persona servidora o sus parientes, en los términos descritos en el

6 Nuevo Cédigo Procesal Civil, articulo 12, inciso 1)
7 El Articulo 48 de la Ley contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica,
reconoce el parentesco hasta tercer grado tanto por consanguinidad como por afinidad.



inciso anterior, tengan o hayan tenido, en los ultimos doce meses,
participacion accionaria, ya sea directamente o por intermedio de otras
personas juridicas en cuyo capital social participen o sean o hayan sido
apoderadas, apoderados o integrantes de algun érgano social.

d. Ser o haber sido tutora, tutor, curadora, curador, apoderada, apoderado,
representante, administradora o administrador de alguna de las personas
interesadas directas en el asunto, o lo haya sido el conyuge, conviviente,
hermanas, hermanos, ascendiente o descendiente de |la persona servidora.
e. Cuando tenga amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las
personas interesadas en el asunto, o la tenga, su cényuge, conviviente,
hermanas, hermanos, ascendiente o descendiente de la persona servidora.
f. En asuntos en que alguna de las personas interesadas directas, sea o
haya sido, en los doce meses anteriores, socia, socio, jefa, jefe, compafera
o companero de trabajo de la persona servidora.

g. Cuando alguna de las personas interesadas en la respectiva gestion, sea
acreedora, acreedor, deudora, deudor, fiadora, fiador por mas de un salario
base mensual correspondiente al “Auxiliar administrativo 1” de la relacién
de puestos del Servicio Civil, de la persona servidora que deba tramitar o
resolver el asunto, o de su conyuge y demas parientes mencionados en el
inciso b del punto 6.5.

h. Cuando la existencia de alguna circunstancia de lugar a dudas
justificadas respecto de su imparcialidad u objetividad.

6.6 Forma de presentacion del deber de abstencion

Las personas servidoras que deban presentar el motivo de abstencion por
las causas antes mencionadas lo haran por escrito ante la Jefatura
inmediata, en la que de manera concreta se expresara el hecho o los
hechos en que se funda y la causal que la autoriza, para cuyos efectos se
ofreceran o aportaran en el mismo acto las pruebas correspondientes. La
Jefatura deberd resolver la gestidon planteada en el plazo maximo de tres
dias habiles.

6.7 Sobre el deber de denunciar

Es responsabilidad de todas las personas servidoras del MCJ denunciar ante
el nivel superior jerarquico o ante la autoridad competente, las situaciones
de conflictos de interés de las cuales tengan conocimiento, en ocasién del
ejercicio del cargo y que involucren a otras personas servidoras de la
institucion.

6.8 Obligaciones de las jefaturas

Las jefaturas tienen un papel fundamental en la debida gestion de los
conflictos de interés de las personas servidoras del Ministerio de Cultura y
Juventud, y deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

a- Determinar las principales causas que podrian generar conflictos de
interés que afecten a sus subalternos, en razon del cargo, funciones,
circunstancias personales, entre otros aspectos.

b- Estar vigilantes para identificar las situaciones de conflicto de interés que
puedan afectar al personal a su cargo en el desempefo de sus funciones.



c- Abrir espacios adecuados para que sus colaboradores, formulen sus
dudas sobre esta materia y revelen los intereses privados que los puedan
colocar en una situacion potencial de conflicto de interés, de manera
transparente, oportuna y en un ambiente de confianza.

d- Dar solucion a situaciones de conflictos de interés que han sido
inevitables en razéon de los vinculos existentes, sean familiares o de otro
tipo, con el fin de impedir la afectacién a la gestidn y a la imagen y
credibilidad del MCJ y documentar sus acciones.

e- Ser firmes en la denuncia de las infracciones a la regulacion de conflictos
de interés, y cualquier conducta que ponga en riesgo la imparcialidad, la
integridad publica, o genere dudas razonables, sobre la independencia y
objetividad de la actuacién de las personas servidoras a su cargo.

6.9 Resolucion de las situaciones de conflicto de interés.

Siempre que se identifique una situacién de conflicto de interés, deberan
tomarse las medidas necesarias para resolverlo, con el fin de evitar una
afectaciéon al interés publico, a la buena gestion de los asuntos a cargo del
Ministerio de Cultura y Juventud, la confianza y credibilidad institucional.
Las medidas adoptadas deberan ser proporcionales al nivel del riesgo de
afectacién al interés publico que implique la situacién de conflicto de interés
identificada, y conciliar, en la medida de lo posible, los intereses de la
institucion, el interés general y los intereses legitimos de las personas
servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud.

Para la resolucion de los conflictos de interés se consideraran las siguientes
medidas: 8

a- Abstencién del conocimiento del asunto especifico, cuando se trate de
una situacion aislada o poco recurrente.

b- Reorganizacion de los deberes y responsabilidades de la persona
servidora.

c- Restriccidn a ciertos contenidos de informacion.

d-Traslado a otro puesto.

g-Cese con responsabilidad patronal, de acuerdo con los procedimientos
establecidos en la ley.

6.10 Consideracion de los conflictos de interés en procesos de seleccion de
personal

El drea a cargo de los procesos de seleccion de personal, debera adoptar
medidas que les permitan identificar eventuales situaciones de conflictos de
interés, que puedan afectar a aspirantes a puestos en el Ministerio de
Cultura y Juventud y valorar su relevancia en aras de determinar su
condicién de idoneidad. Ademads, deberdn tener especial cuidado en el
aseguramiento del cumplimiento de las causales de inelegibilidad previstas
en la ley para la prevencion de los conflictos de interés.

8 “Guia sobre el Manejo de Conflictos de Intereses en el Sector Publico y Experiencias Internacionales”
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), 1.2.2., punto b)



6.11 Incompatibilidades para la contratacidn administrativa.

Las areas a cargo de los procesos de contratacion administrativa deberan
adoptar las medidas de verificacion necesarias para evitar violaciones al
régimen de prohibiciones establecido en los articulos 22 y 22 bis de la Ley
de Contratacion Administrativa, conforme lo dispone el numeral 20 de su
Reglamento. Dentro de los sujetos que pueden generar un cuestionamiento
a la transparencia del proceso licitatorio, estan las personas fisicas y
juridicas que fungen como consultores de los oferentes en cualquier tipo de
contratacién publica, respecto de los cuales la persona servidora debera
comunicar su relacion de parentesco de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 48 de la Ley contra la Corrupcion, que reconoce el parentesco hasta
tercer grado tanto por consanguinidad como por afinidad. La informacién
actualizada sobre las personas fisicas que laboran en el Ministerio de
Cultura y Juventud, cubiertas por el régimen de prohibiciones, sera
publicada de manera oficiosa y oportuna en la pagina web institucional.

6.12 Sobre la declaracién sobre parentescos.

Todas las personas aspirantes a puestos en el Ministerio de Cultura y
Juventud estaran obligadas a presentar a la Oficina de Gestién Institucional
de Recursos Humanos, al momento de postularse al puesto, una declaracion
jurada en la que hagan constar las relaciones de parentesco que tengan con
servidores y servidoras, hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad,
con indicacién del cargo y oficina en la que laboran. Todas las personas
servidoras, una vez nombradas, deberan actualizar la informacién contenida
en el documento citado, en forma inmediata, cada vez que varien las
circunstancias declaradas. El registro de informacion que debe llevar la
Oficina de Gestién Institucional de Recursos Humanos para los efectos,
debe ser consultado, previo a la realizacién de cualquier movimiento de
personal.

6.13 Sobre las normas y prohibiciones

a-Regalos y otros beneficios: Las personas servidoras del MCJ no deberan
solicitar ni aceptar, directa o indirectamente, regalos, comisiones, premios,
donaciones, favores, propinas o beneficios de cualquier tipo, con motivo u
ocasion del desempefio de sus funciones en la institucion. Se excepciona, el
supuesto previsto en el articulo 20 de la Ley contra la Corrupcion y el
Enriguecimiento Ilicito en la Funcién Publica.

b-Obsequios dirigidos a familiares o allegados: Las personas servidoras del
MC] deberdn adoptar todas las medidas que, razonablemente, sean
necesarias para garantizar que su circulo familiar o afectivo inmediato, no
reciba ningun regalo o beneficio, entregado con motivo u ocasién el
desempefio de las funciones que realiza en el Ministerio de Cultura y
Juventud.

6.14 Sobre las colaboraciones para viajes, pago de estudios y otras
liberalidades

Ninguna persona servidora del Ministerio de Cultura y Juventud, en virtud
de su gestion, podra solicitar o recibir de personas fisicas o juridicas, directa
o indirectamente, colaboraciones para viajes, aportes en dinero, pago de

10



estudios o cursos, u otras liberalidades semejantes, con excepcién de las
becas oficiales, para su propio beneficio o de una persona ligada por
parentesco o afinidad.®

Tampoco, podra aceptar remuneraciones en dinero o especie, ni patrocinio
de las personas usuarias interesadas en un proceso, por actividades
relacionadas con el ejercicio del cargo.

6.15 Sobre invitaciones a eventos recreativos, comidas y otras atenciones
sociales.

Las personas servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud deberan
rechazar cualquier tipo de invitacion a eventos recreativos, comidas y otras
atenciones similares que se les hayan dirigido con motivo u ocasién del
desempeifio de sus funciones o designacién en algun cargo, que puedan
interpretarse como intentos de influir sobre su independencia e integridad.

6.16 Sobre la participacién en actividades organizadas o patrocinadas por
proveedores y aceptacion de obsequios.

Ninguna persona servidora del Ministerio de Cultura y Juventud, podra
participar en actividades organizadas o patrocinadas por los proveedores de
hecho o potenciales del Ministerio de Cultura y Juventud, dentro o fuera del
pais. Dentro del alcance de esta infraccidon, se incluye la asistencia a
congresos, seminarios o cualquier otra actividad, por cuenta de un
proveedor; excepto si forma parte de los planes de capacitacién ordinarios o
las actividades autorizadas expresamente por la persona superior
jerarquica, en forma razonada, con la cual demuestre el beneficio para la
Institucién, conforme lo dispone el articulo 97 de la Ley de Contratacion
Administrativa.

Tampoco podran participar en rifas organizadas por proveedores de hecho o
potenciales, ni aceptar ningun tipo de premio, regalo o ventaja que estos
les ofrezcan. Las autoridades encargadas de los procesos de adquisicion de
bienes y servicios deberan informar a los proveedores de la Institucién
sobre los alcances de esta prohibicién, como medida de caracter preventivo.

6.17 Sobre el pago por discursos, conferencias o actividades similares.

Las personas servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud, no podran
aceptar honorarios ni ningun tipo de regalia o remuneracidn por su
participacion en discursos, conferencias, o actividades similares, cuando
hayan sido invitados a participar en razén o con ocasion del ejercicio de sus
funciones o del cargo que desempefian.

6.18 Regalos del personal a cargo.

Las direcciones y jefaturas del Ministerio de Cultura y Juventud no deberan
aceptar regalos, invitaciones o atenciones sociales del personal a su cargo,
fuera del convencionalismo social, que puedan dar motivo razonable a que
un observador dude de su imparcialidad en el ejercicio de las funciones de
supervisidon y disciplina que les corresponden respecto a estos.

° Directriz D-2- 2004 de la Contraloria General, punto 1.4. inciso 8.
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6.19 Prohibicidn de realizar actividades privadas incompatibles.

Las personas servidoras del Ministerio de Cultura y Juventud, no deberan
ofrecer o desempefar trabajos o actividades privadas, remuneradas o no,
gque comprometan su imparcialidad, posibiliten un conflicto de interés o
contra sus deberes y responsabilidades en la funcién publica, o cuyo
ejercicio pueda dar motivo de duda razonable sobre la imparcialidad en la
toma de decisiones o actuaciones que competen a la persona o a la
institucion que representa.°

Esta disposicion sera aplicable a toda las personas servidoras del MCJ, con
independencia de si se encuentran sometidos o no a un régimen de
prohibicion o dedicacion exclusiva, aun cuando la persona se encuentre en
vacaciones, incapacidades, licencias, suspensiones con 0 sin goce de
salario, o disfrutando de permisos con o sin goce de salario, con las
salvedades establecidas en la ley!!,

6.20 Prestacidn de servicios a terceros.

Ninguna persona servidora del Ministerio de Cultura y Juventud, debera
patrocinar, representar o prestar servicios remunerados o nho, directa o
indirectamente, a personas interesadas en asuntos tramitados en su oficina,
sea respecto a estos o cualquier otro tipo de asunto.

6.21 Relaciones y actos inconvenientes.

Las personas servidoras del MC]J no deberan establecer intereses o
relaciones con personas fisicas o juridicas que sean razonablemente
inconvenientes o incompatibles con su puesto y con las atribuciones y
funciones que tengan asignadas, asi como evitar actuaciones que puedan
dar motivo de duda razonable de que sus relaciones sociales, de negocios,
de familia o de amistad que influyen en alguna forma en sus labores en
razon de su cargo.

6.22 Solicitud de colaboracién para la institucion.

Las personas servidoras del MCJ no deberan solicitar servicios o recursos
especiales para la institucién, cuando dicha aportacion comprometa o
condicione en alguna medida la toma de decisiones relacionadas con el
cargo que desempenan.

6.23 Aprovechamiento indebido del cargo, prestigio, influencia y otros
elementos asociados.

Las personas servidoras del MCJ en el ejercicio del cargo no pueden:

a- Utilizar el nombre de la institucion, el prestigio o la influencia que surja
de esta, para conferir o procurar servicios especiales, nombramientos, o
cualquier otro beneficio personal a su favor, de sus familiares, amistades o
cualquier otra persona; medie o no remuneracion.

10 Sypuesto regulado como causal de responsabilidad disciplinaria en articulo 38 inciso b) Ley No. 8422.
11 Este pérrafo recoge los alcances que le ha reconocido la jurisprudencia de la PGRy CGR a la
prohibicidn.
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b- Aprovecharse indebidamente de los servicios que presta la institucion, en
beneficio propio, de familiares o0 amigos, sea directa o indirectamente.

c- Hacer uso del titulo oficial, los distintivos, la papeleria o la influencia de la
oficina publica para asuntos de caracter privado.

d- Poner a su servicio el personal a su cargo o los recursos institucionales,
en beneficio propio, de familiares o amigos.

6.24 Uso de los bienes, materiales y utiles de la oficina.

Las personas servidoras del MCJ no deberan utilizar las instalaciones fisicas,
el equipo de oficina, vehiculos o demas bienes publicos a que tengan
acceso, para propositos ajenos al fin para el que estan destinados, cuando
sea contrario a la normativa institucional.

6.25 Emision de cartas de recomendacion.

Las personas servidoras del MCJ no deben aceptar o emitir cartas de
recomendaciéon, haciendo uso de su cargo, en beneficio de personas o
grupos especificos para procurar nombramientos, ascensos u otros
beneficios. Lo anterior excluye las solicitudes de evaluacién con fines
laborales internos, asi como las recomendaciones de tipo académico,
emitidas en ese caracter. En el supuesto anterior, no podra utilizarse
papeleria u otros recursos del Ministerio de Cultura y Juventud, ni tampoco
la referencia del cargo.

6.26 Aceptacion de trato preferente.

Las personas que laboran para el Ministerio de Cultura y Juventud, no
deberan aceptar ningun trato de favor o situaciéon que implique privilegio o
ventaja injustificada por parte de personas fisicas, entidades publicas o
privadas. Asimismo, deberan someterse a las mismas condiciones o
exigencias previstas para el resto de las personas en las operaciones
financieras, obligaciones patrimoniales, entre otros.

6.27 Informacion confidencial.

Las personas servidoras del MCJ, no deberan participar, directa o
indirectamente, en transacciones comerciales o financieras, aprovechandose
de informacidn confidencial de la cual tengan conocimiento en razén de su
cargo, de forma tal que ello les confiera una situacién de privilegio de
cualquier caracter, para si, o para terceras personas.

6.28 Participacion politica y uso indebido del cargo para beneficio de
agrupaciones politicas. Ninguna persona servidora del Ministerio de Cultura
y Juventud, podra participar en procesos y actividades politico-electorales
durante su jornada laboral: asistir a clubes, reuniones, manifestaciones,
votar en las elecciones internas de las agrupaciones politicas y cualquier
otro acto de caracter politico electoral o partidista. Tampoco podran utilizar
el cargo, sus funciones, la autoridad o influencia que pueda derivarse de él,
asi como cualquier otro recurso publico asociado a su ejercicio, para
beneficiar a un partido politico.
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6.29 Violacién al deber de probidad

Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que procedan, la
infraccion del deber de probidad, debidamente comprobada y previo
cumplimiento del debido proceso, constituird justa causa para la aplicacién
del régimen disciplinario, segun la calificacién de la falta.

6.30 Deber de seguimiento por parte de los érganos competentes

Sera responsabilidad del jerarca y de los titulares subordinados establecer,
mantener, perfeccionar y evaluar las medidas de control que sean
necesarias para cumplimiento de este protocolo, asi como su adecuado
seguimiento.

6.31 Sobre el conocimiento del Protocolo de conflictos de interés del MCJ
Todas las personas servidoras del Ministerio de Cultura Juventud deberan
declarar su conocimiento del presente protocolo mediante el llenado del
anexo No. 1, FORMULARIO CERTIFICACION DE CONOCIMIENTO CONFLICTO
DE INTERES

7. Divulgacion y sensibilizacion

La institucion tiene el deber de capacitar, concientizar y generar una cultura
de cambio en materia de integridad, probidad, imparcialidad vy
transparencia:

La Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos deberé,incluir
dentro de la oferta de servicios, el FORMULARIO CERTIFICACION DE
CONOCIMIENTO CONFLICTO DE INTERES de este protocolo, documento que
sera requisito indispensable como condicién de ingreso al laborar en la
institucion. Asimismo, coordinara con los diferentes ambitos institucionales
para incorporar el contenido y el alcance de este protocolo dentro de los
programas de induccién institucional. )

Adicionalmente, la Comision Institucional de Etica y Valores, debera
propiciar otras estrategias y contenidos con el fin de desarrollar una cultura
de ética, valores y transparencia en toda la organizacién en coordinacién
con la Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos Institucional y
con el apoyo de la Unidad de Comunicacién.

8. Aprobacion

Este protocolo rige a partir de su aprobacién.
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9. ANEXO

1-FORMULARIO CERTIFICACION DE CONOCIMIENTO DEL
PROTOCOLO DE GESTION DE CONFLICTO DE INTERES-MCJ

Yo:

Cédula de identidad namero:
Puesto No.

Departamento:

Programa:

Declaro tener conocimiento del Protocolo de Conflicto de Interés del
Ministerio de Cultura y Juventud y, comprendo el mandato de
informar a mis superiores cualquier situacion que pueda generar un
conflicto de interés en el ejercicio de mis funciones.

Firma:
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