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I. PRESENTACION

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 17 de la Ley General de Control Interno,
8292 del 31 de julio de 2002 la Direccidon General del Archivo Nacional llevé a cabo durante el segundo
semestre del afo 2024 la Autoevaluacion de su Sistema de Control Interno (en lo sucesivo

denominado ASCI por sus siglas).

El ASCI tiene como propdsito, fortalecer y mejorar el accionar de cada proceso sustantivo y de
apoyo dentro la administracion de la Direccidon General del Archivo Nacional. Asi como, el logro de los
objetivos planteados institucionalmente y aquellos trazados en la Ley General de Control Interno No.
8292 (LGCI) para la proteccion del patrimonio publico, la eficiencia y eficacia de las operaciones, la
confiabilidad de la informacion y cumplimiento del marco legal aplicable y sus principios

fundamentales.

En este sentido, la autoevaluacion del control interno para este periodo representa un
elemento de control, basado en un conjunto de mecanismos de verificacion y evaluacion que
determinan el cumplimiento y efectividad de los controles existentes, que operan en los procesos y
unidades administrativas de la institucion, permitiendo emprender las acciones de mejora del control

requerido.

Con el presente informe se ofrece una vision global de las actividades de Control Interno
Institucional, permitiendo identificar el estado de desarrollo en que se encuentran cada uno de los
componentes funcionales y su integracion al proceso, los cuales interactian entre si para promover el

logro de los objetivos institucionales.



Il. EL PROCESO DE AUTOEVALUACION

1. Planificacion del proyecto

En el Plan de Trabajo Institucional del afio 2024 se incluy6 una meta relacionada con la ejecucion del

ejercicio de autoevaluacion durante el sequndo semestre de 2024, ademas del proceso de valoracion

del componente del riesgo institucional (SEVRI) aplicando una metodologia desarrollada en la

institucion.

2. Integrantes del Equipo Gerencial

Carmen Campos Ramirez, Directora General

Ivannia Valverde Guevara, Subdirectora General

Denise Calvo Lopez, Jefe Departamento Servicios Archivisticos Externos
Javier Gomez Jiménez, Jefe Departamento Archivo Historico.

Mauricio Lopez Elizondo, Jefa Departamento Archivo Notarial.

Ivannia Valverde Guevara, Jefa por recargo Departamento Conservacion.
Petronila Mairena Trafa, Jefa Departamento Tecnologias de la Informacion

Victor Murillo Quirds, Jefe Departamento Administrativo Financiero

3. Integrantes del Equipo de Enlaces

Se enumeran a continuacion los integrantes de los Equipos de Enlaces, por unidad administrativa:

Nombre Departamento/ Unidad
1 Carmen Elena Campos Ramirez DIRECTORA GENERAL
2 Ivannia Valverde Guevara SUBDIRECTORA GENERAL
3 Melina Leal Ruiz DG/PLA
4 Armando Azofeifa Solis DG/PLA
5 Jacqueline Ulloa Mora DG/CS
6 Guiselle Mora Duran DG/AJ
7 Maureen Herrera Brenes DG/PI
8 Ana Elena Barquero Coto DG/BIBLIO
9 Kattia Leiva Acuina DG/AD
10 Petronila Mairena Trana DTI/JEFATURA
11 Rodrigo Gonzalez Garcia DTI




Nombre

Departamento/ Unidad

12 Jorge Arturo Arias Eduarte DTI

13 Bady Ramirez Campos DTI

14 Ronald Esquivel Chan DTI

15 Bryan Vasquez Martinez DTI

16 Victor Murillo Quirés DAF JEFATURA
17 Elias Vega Morales DAF/PROV
18 Marilia Barrantes Trivelato DAF/MED
19 Johanna Sanchez Araya DAF/AC

20 Jordy Sancho Luna DAF/SG

21 Danilo Sanabria Vargas DAF/FC

22 Helen Barquero Duran DAF/RRHH
23 Meredith Zuniga Vargas DAF/RRHH
24 Marilyn Alfaro Gutiérrez DAF/RRHH
25 Edwin Ramirez Chavarria DAF/RRHH
26 Andrea Torres Hernandez DAF/RRHH
27 Alexander Martinez Mora DCON

28 Ivette Bolanos Narvaez DCON

29 José Manuel Gutiérrez Rojas DCON

30 Max Zuniga Fallas DCON

31 Wendy Alfaro Chavarria DCON

32 Javier Gbmez Jiménez DAH JEFATURA
33 Rosibel Barboza Quirds DAH/UOCD
34 Ménica Saborio Rodriguez DAH

35 Jafeth Campos Ramirez DAH/ARD
36 Gabriela Moya Jiménez DAH/UOCD
37 Denise Calvo Lopez DSAE JEFATURA
38 Natalia Cantillano Mora, USTA DSAE/USTA
39 Pablo Ballestero Rodriguez Al DSAE/AI

40 Mauricio Lopez Elizondo DAN JEFATURA
41 Dafne Zeledén Monge DAN/UFDD
42 Kattia Hernandez Ramirez DAN/UFDD
43 Evelyn Aguilar Sandi DAN/UGCD
L4 Wendy Jiménez Serrano DAN/UGCD




6. Guias aplicadas al proceso de Autoevaluacion

El Archivo Nacional aplicé basicamente un instrumento para la autoevaluacion de su Sistema de

Control Interno, a saber:

a. Guia General para la Autoevaluacion General sobre el cumplimiento de algunas medidas minimas de
la Ley General de Control Interno numero 8292 y las Normas de Control Interno. Se elaboré una Guia
General a la cual se le realizaron algunos ajustes de fondo y se enfocé mas en los componentes de
Ambiente de Control, Valoracion del Riesgo, Actividades de Control y Sistemas de Informacion,
para evaluar de una forma mas efectiva estos componentes de la Ley General de Control Interno

que se considera son los que se deben fortalecer.

Para el analisis de la Guia General se realizd mediante un cuestionario electrénico con los
diferentes jefes de departamentos que participaron en el proceso de la ASCl 2024, para
autoevaluarla con sus respectivos equipos de enlace. Para completar esta Guia, la Comision de
Control Interno analizé previamente los resultados de los dos Ultimos afios en que se realizo este

ejercicio y el cuestionario fue respondido segun la naturaleza de cada pregunta.

7. “Cuestionario Electrénico”

Se realizd un cuestionario electronico que fue remitido a cada una de las jefaturas de departamento

para que lo desarrollaran con sus respectivos personal que fue designado como equipo enlace, para.

Ill. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION

En el proceso de ASCI 2024, el total de preguntas atendidas para diagnosticar el estado del Sistema

de Control Interno fue de 60.

El total de preguntas corresponden a la “Guia para la Autoevaluacion General sobre el cumplimiento

de algunas medidas minimas de la Ley General de Control Interno y las Normas de Control Interno”



recomendada por la Contraloria General de la Republica en donde se autoevaluaron los componentes

de Valoracion del Riesgo y Sistemas de Informacion.

En este sentido, las preguntas atendidas de normas generales fueron 4, del componente “Ambiente
de Control” fueron de 15, “Valoracion de riesgos” fueron un total de 4, en cuanto al componente de
“Actividades de Control” un total de 22 preguntas y para el componente “Sistemas de Informacion” el
total de preguntas atendidas fue de 8, asimismo, se valoro el seguimiento del sistema de control

interno con un total de 7 preguntas. A continuacion, se muestra lo indicado mediante la tabla 2.

Tabla 2

NUmero de criterios minimos de control atendidos en la ASCI 2024
Componente funcional y “Analisis de Procedimientos”

Componente .fun.cional y Cantidad de Porcentaje
“Otros criterios” preguntas
Normas Generales 4 7
Ambiente de Control 15 25
Valoracion de Riesgos 4 7
Actividades de Control 22 37
Sistemas de Informacion 8 13
Seguimiento del Sistema de Control Interno 7 11

Total

FUENTE: Componentes del cuestionario Guia General de la ASCl 2024"

Se presentan seguidamente los resultados estadisticos de la ASCl 2024 para los diferentes

componentes funcionales.
1.-Guia General de Control Interno

1.1.-Normas Generales
El promedio institucional de cumplimiento de este componente es de un 75%

Ambiente de Control
1.2. -El promedio institucional de cumplimiento de este componente es de un 100%



1.3.-Valoracion del Riesgo
El promedio institucional de cumplimiento de este componente es del 100%

1.4.-Actividades de Control
El promedio institucional de cumplimiento de este componente es del 100%.

1.5.-Sistemas de Informacion
El promedio institucional de cumplimiento de este componente es del 100%.

1.6.-Seguimiento del Sistema de Control Interno

El promedio institucional de cumplimiento de este componente es de un 100%

VI.-ANALISIS DE RESULTADOS

Mediante la autoevaluacion del sistema de Control Interno realizada, se ofrece una vision
global de las actividades de control interno que se llevan a cabo en la institucion, permitiendo
identificar el estado de desarrollo en que se encuentran cada uno de sus componentes funcionales,
segun la valoracion realizada y los atributos que lo integran, a saber: caracteristicas, formalidad,
aplicacidn y los sistemas de informacidn, los cuales interactUan entre si para promover el logro de los

objetivos institucionales.

Como principal logro, destaca la obtencidn del pardmetro de cumplimiento institucional de
control interno con un valor promedio de 100% , para los componentes de Ambiente de Control y
Valoracion del Riesgo, Actividades de Control, Sistemas de Informacion y Seguimiento al Sistema de
Control Interno de conformidad con la metodologia aplicada y pardmetros evaluados, expresa la
gestion diaria como un compromiso con el control interno; esto incluye acciones concretas de apoyo
al funcionamiento y fortalecimiento del mismo; es decir, los funcionarios de la institucion tienen

claridad sobre su importancia, para la consecucion de los objetivos institucionales.

En cuanto al apartado de normas generales, se debe establecer una medida para mejorar el
cumplimiento debido a que la pregunta ;Se encuentran actualizados los Procedimientos, actividades
o funciones de la Dependencia? (Norma 1.4 c) ?, se consider6 como parcialmente cumplida, esto

debido a que, si bien se maneja un inventario de procedimientos y se ha venido trabajando en la
7



actualizacion de los mismos, aun hace falta que varios de estos procedimientos cuenten con la

actualizacion respectiva.

Si bien para para las normas generales no se logré obtener la mayor calificacion, el porcentaje
obtenido es satisfactorio y es reflejo de las acciones que se han venido implementando y que se
implementaran para logro de los objetivos. Es decir, el jerarca y los titulares subordinados, han
definido a nivel institucional y en cada unidad administrativa, las regulaciones para el funcionamiento
del control interno; definen que se ha instaurado procesos que propician el establecimiento y su
operacion funcionando conforme a las necesidades de la Institucion, el control que se implementa es
de aplicacidn real y eficaz, conforme la disponibilidad de recursos y personal con capacidad para

ejecutarlo.

Por lo tanto, dicha Autoevaluacion refuerza y apoya el compromiso por la rendicion de
cuentas, mediante un sistema gerencial de informacion con acciones preventivas y correctivas sobre
el funcionamiento del sistema de control interno, que los controles hayan sido adecuadamente
definidos a la luz de las caracteristicas institucionales y los recursos disponibles al efecto, y por otra
parte, que los controles se apliquen con oportunidad para conocer cualquier situacion andémala o

adversa en la gestion institucional.



IV. PLAN DE PERFECCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 2024
Se presenta a continuacion las acciones de perfeccionamiento del Sistema de Control Interno

propuestas por cada departamento y avaladas en la plenaria realizada.

Segun la “Guia para la Autoevaluacion General sobre el Cumplimiento de algunas medidas minimas

de la Ley y la Normas Generales de Control Interno”.

Componente: Normas Generales

Plazo Anho: 2024
Descripcion de la Accion de Perfeccionamiento I TREY; RESPONSABLE

| TR TRI | TRI | TRI

Continuar con la  actualizacion de los
procedimientos dando prioridad a los mas
1 |antiguos. X X Departamentos

VI.-RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Junta Administrativa del Archivo Nacional:

1. Aprobar el presente documento conocido como “Autoevaluaciéon del Sistema de Control
Interno del 2024"

2. Incorporar el Plan de Perfeccionamiento del Sistema de Control Interno, dentro del Plan de
Trabajo del afio 2024, para el cumplimiento de las acciones de propuestas por cada jefatura de

departamento.
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